Egenkontrollprogram

for forsaljning av tobak och liknande

produkter Sundsvalls
12 ¢ § tobakslagen (1993:581) kommun

Vart att veta om egenkontrollprogram

Du som ténker sélja tobak och/eller elektroniska cigaretter till konsumenter ska utéva egenkontroll Gver att
forsdljningen sker i enlighet med bestimmelserna i Lag om tobak och liknande produkter (2018:2088)

Du ska dokumentera kontrollen av verksamheten i ett egenkontrollprogram som é&r anpassat for din
verksambhet. Det dr du som néringsidkare som ansvarar for att det finns ett egenkontrollprogram.

Ett egenkontrollprogram fungerar som ett stod for dig som néringsidkare i egenkontrollen och ér ett viktigt
underlag for kommunen vid en tillsynskontakt.

Forsdljningsstille

Namn pa forsaljningsstallet Gatuadress

Postnummer och postort E-post

Kontaktperson Telefon Antal anstallda
Agare

Firmanamn (AB, HB, enskild firma etc.) Organisationsnummer/personnummer

Egenkontrollprogram avser:

Tobak |:| E-cigg |:|

Information om 3dldersgransen
For att informera om aldersgriansen ska ni ha minst en tydlig och klart synbar skylt pa forsdljningsstéllet.

P3 vilket satt informerar ni kunderna om att ni inte far silja eller Iamna ut
anmalda produkter till ndgon som &r under 18 ar?

[0 skyltar/dekaler
0 Muntligen i kassan
O 1nformationsblad
O Annat:

Skylten ska normalt sett placeras vid kassan for att uppfylla kravet pé att vara tydlig och klart synbar. Det finns
inget som hindrar att ni placerar fler skyltar pa andra platser pa forséljningsstéllet.

Var ar skyltar eller dekaler placerade p& forsaljningsstiallet?

[0 vid kassan

O P& entrédodrren
[0 P& skyltfonster
O Annat:




Rutiner for dlderskontroll

Den som ldmnar ut tobak och liknande produkter ska forvissa sig om att kunden har fyllt 18 ar. Om det finns
tveksambhet betrdffande kundens &lder ska legitimation begiras. Ett riktméirke kan vara att alltid begéra
legitimation om kunden ser ut att vara under 25 &r. Om kunden inte har fyllt 18 ar far anméla varor siljas eller
lamnas ut pa annat sitt. Om det finns séirskild anledning att anta att ovan ndmnda produkter ar avsedd att lamnas
over till ndgon som inte har fyllt 18 &r far varan inte ldmnas ut.

Vilka rutiner har ni for dlderskontroll pd forsaljningsstillet?

Vid tveksamhet om kundens 8lder efterfrdgas legitimation.

Kundens alder kontrolleras via fodelsedata pa legitimationen.

En 8lderssticka (dekal) finns for att underlétta alderskontrollen.

Personalen rekommenderas att begéra legitimation av alla kunder som ser ut att vara under ____ar.
Om kunden inte kan visa att han eller hon &r éver 18 &r, s8 nekas kép.

Om kunden inte visar legitimation pd begéaran, sa nekas kop.

Om personalen misstianker att en tobaksvara ar avsedd fér nd8gon som &r under 18 8r, s& nekas kép.
Om kunden &r pastridig sa tillkallas en chef eller annan ansvarig personal.

Annat:

OoooOoOooooan

Allt som siljs av ovan anmaélda produkter till konsumenter ska tillhandahéllas pé ett sddant sétt att det gar att
kontrollera &lder. Darfor maste det finnas rutiner for alderskontroll dven vid forsiljning genom postorder,
Internet eller liknande.

Vilka rutiner har ni for dlderskontroll om férsaljningen sker via
postorder, Internet eller liknande?

[ Ej aktuellt.
[ Alderskontroll vid kép pa Internet gors via bankkort eller liknande.
[] Férsandelser via post skickas med rekommenderat brev, mottagningsbevis, personlig utldmning eller

liknande.
[ Forsandelser via post innehdller uppgifter om att e-cigaretterna eller pafyllnadsbehdllarna inte far lamnas

ut till n8gon som inte har fyllt 18 &r.
O Annat:

Har ni ndgon rutin for att félja upp hur personalen hanterar kravet p& alderskontroll?
I sa fall, vilken?

O Personalméte
[0 Informationsblad
[ Intern utbildning
[0 Extern utbildning
O Annat:

Riskbeddmning och sarskilt stod

Finns det situationer d& det ar problematiskt att folja bestammelserna om
aldersgrinsen?




P& vilket sitt hanterar ni problematiska situationer, exempelvis om képaren
inte kan visa eller inte vill lamna legitimation?

P4 vilket sétt informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll
och ovriga bestammelser gdllande ovan anmadlda produkter?

Hur ofta informeras eller utbildas personalen om kravet pa alderskontroll
och ovriga bestammelser vid ovan anmdlda produkter?

[J vid nyanstélining.

[0 Minst en g8ng per &r.

[ Vi anvénder en tabell for att notera tidpunkterna fér information & utbildning till personalen (se bilaga 2).
[0 Annat:

Det finns inget alderskrav i lagen for den som siljer ovan anmaélda produkter. Daremot maste den som séljer
dessa varor vara inforstddd med lagen och ha en reell mojlighet att végra sélja till minderariga. I manga fall &r
detta svart for en person som inte sjalv har fyllt 18 ar.

Vilket sarskilt stod ger ni till personal under 18 ar for att hantera sddana situationer?

Regler om forpackningen - Innehdllsdeklaration

Tobaksprodukter ska har varningstexter och varningsbilder pé sina forpackningar enligt HSLF-FS 2016:46

8 § Forpackningar till elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare ska forses med en innehallsdeklaration.
Tillverkare och importdrer ansvarar for att forpackningar till elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare
forses med en innehallsdeklaration. Om en forpackning till en elektronisk cigarett eller en pafyllningsbehallare
saknar innehallsdeklaration, far produkten inte tillhandahallas konsumenter pad marknaden. Detsamma géller om
innehéllsdeklarationen inte uppfyller de foreskrifter om innehall och utformning som har meddelats med stdd av
48 § 4.

Har ni ndgon rutin for att kontrollera att tobak och/eller e-cigg som tillhandahalls ar
korrekt markta? I sa fall, vilken?




Marknadsforing

Det ar endast tillatet att marknadsfora tobak och e-cigaretter och folkol inne pé forséljningsstillet genom att
tillhandahélla varorna till forsiljning och genom kommersiella meddelanden i dessa varors nérhet.
Meddelandena fér inte vara pitraingande, uppsokande eller uppmana till bruk av dessa varor.

Har ni ndgon rutin for att kontrollera att marknadsféringen pa forsaljningsstillet ar
tilldten? I s§ fall, vilken?

Underskrift

Ort och datum

Underskrift (behorig firmatecknare)

Namnfortydligande

1 samband med att du ansoker ett tillstand kommer dina personuppgifter att behandlas i
enlighet med dataskyddsférordningen (GDPR).

Den rittsliga grunden for att samla in dina personuppgifter grundar sig pad artikel 6.e
dataskyddsforordningen. Andamdlet med att samla in dina personuppgifter dr for att kunna
handldgga ansokan om tillstand och utfora tillsyn inom ramen for verksamheten och bolaget.

Du har rdtt att fa felaktiga personuppgifter rdttade. Om du har invindningar mot
behandlingen av dina personuppgifter kan du i forsta hand vinda dig till handldggare for
alkoholdrenden.

For mer information om dataskyddsférordningen och hur personuppgifterna hanteras inom
ramen for handldggning av serveringstillstand och tillsyn kan du vinda dig till

socialforvaltningens dataskyddssamordnare.

Dataskyddssamordnare: Rebecca Wikholm, rebecca.wikholm@sundsvall.se



